
 

 

231.09.286 

Santiago de Cali, 28 de febrero de 2024 

 

Señor  

ANONIMO 
 

ASUNTO: Respuesta PQRD. 
 

Cordial saludo,  
 

En atención a la petición realizada el día 08 de febrero de 2024, 
considerando que la misma exige una revisión de fondo a lo expresado, 

toda vez que involucra aspectos de operación y procedimentales en el 
área misional de la entidad, y sobre el quehacer y desempeño de una de 

nuestras funcionarias en particular, la Dirección General informa que 
atenderá su solicitud, para lo cual invita a mesa de trabajo con los 

peticionarios para el día 05 de marzo de 2024, con la finalidad de revisar 
la pertinencia y dar respuesta a su solicitud. 
 

 

Atentamente,  

 
 

FERNANDO ALBERTO TAMAYO OVALLE 
Director General 

direcciongeneral@bibliovalle.gov.co 
 
 
Trascribió: María Angélica Portocarrero Castillo – Auxiliar Administrativo 
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