
 

231.09.327 

Santiago de Cali, 07 de abril de 2025 
 

 

Cordial saludo,  
 

En atención a su pregunta, me permito informar que desde el año pasado 
hemos venido realizando pruebas pilotos con instituciones educativas y 

visitas guiadas, la apertura al público esperamos que sea prontamente, 
cuando llegue este momento haremos la difusión correspondiente en 

nuestra Página Web y Redes Sociales de la entidad. 
 

PQRS No. de Radicado 475 de fecha 03/03/2025 
La respuesta fue contestada en el sistema PQRDS el día 27/3/2025 

 

 
 

Atentamente,  
 

 
FERNANDO ALBERTO TAMAYO OVALLE 

Director General 
direcciongeneral@bibliovalle.gov.co 

 
Proyectó: María Angélica Portocarrero Castillo- Auxiliar Administrativo 
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