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e y oralidad KGR
135 | Reaiizar Jornadas de Horé del Cuento Virtuales 0,05
56 Rgahzar Jornadas de Cuentos del Abuelo 0.05
Virtuales
2 : - ar jurnadas de Bitliovalle te Lee 0.05
otarac Tom: i 2 Feslizar Lecturas Etnicas en dos (2) Municipios 0,05
ora 5 mMaices L o
eciura y 4 . f I T
sEcritura en  off 15 |iornadas de Picnic Literario. 0,05 Hugo Andres
st |o | Departamento  del - . | Chacon Peldez
Actividades U1 valle del Cauca a| 7 |Realizar Jornadas de bibliobus. 0.05
2 | Promocion través de -
animacion de programas del 2 Realizar en dos (2) préstamos de maletas 0.05
lectura y escritura promocion y viajeras.
animacion a la| 11 |Eventos de Presentacién de libros. 0,05
lectura y la Ejecutar Programa Postre de Cuentos en el
escritura. 1 Valle del Cauca. Q.85
Ejecutar lectura cura en un (1) centros
1 : : 0,05
hospitalarios.
5 Apoyar en la ejecucion del Festival Internacional 0.10
de Literatura OML. '
1 Participar en el programa de la FILCA 2020. 0,05
5 | Talleres arrullo de palabras. 0,05
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2 Realizar 2 capacitaciones de Lectura Cura 0,05

través de talleres,
en procesos de

promocion y 1 Convenio leer libera con centro penitenciario 0,05
3 | lectura y escritura T ARt A . : : ;

lectura y la 1 Ejecutar un programa de formacion con jovenes 0.05

escritura  en el en el marco de postre de cuentos. '

Departamento del

Valle del Cauca. 0 |APoyar en la ejecucion talleres de formacion en| oo

el marco del Festival OML.
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Ex |=2 Fortalecimi |contenidos actualizados, | 42 o . 0,10
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oL |8 Cauca formacién y articulacién a publicas
=0 |2 los integrantes de la Red
o2/ o Departamental de
& o Biblioteca Publicas en el 1 Implementar sistema de informacién 0.10
- O cumplimiento de la Ley HA en bibli '
o 1379 de 2010 "Ley de KUhig-en; billiakacas
Bibliotecas Publicas".
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Digitalizar documentos
5.000 | 0 e ¢ 0,15
fotograficos Patrimoniales
s .
3 Asesorar técnicamente a las ] .
2 bibliotecas plblicas Realizar: In\-fent.arlo FUID d'e
9 municipales del Valle del fotografias, limpieza y profilaxis
—él Cauca para que cuenten con | 4 600 de ‘ foFograﬁas, digitalizacion, 0,15
Z breservar. recuperar personal bibliotecario re’glstro en la Plataforma
S conserva:: difurlz:c!ir e; califieado, recursos Y Dspace, empaqge o so.bres /
E. | : _ Y contenidos actualizados, cajas del Fondo Diario Occidente.
i 5 paEUMOnIo infraestructura fisica .
8 g Bibliografico V] o adecuaday Folios de material bibliografico y AIED
w = Documental del Valle ologiea ) ‘| 450 documental digitalizados | . |  ALBERTO
- = | servicios bibliotecarios que| 4 . f fi d '
< = del Cauca, con el fin g mediante fotografia y procesadas ROMERO /
respondan a las necesidades -
S S de perpetuar en el . tecnicamente. JHON JAIRO
E = . la historia. | de la comunidad, fomentar NAVIA
g:: ‘g tlelTpo a historia, a| oportunidades de acceso % Actividades de sensibilizacion en
E o9 L T o ® | desarrolio regional, | 4, |la conservacién del patrimonio |
g © Patrlm.?)TID tangl ede| proporcionar un espacio de b1b|logra‘f|CO dirigido a usuarios y &
o Intangl' e 'e fOFITlaCIéﬂ y artlculacm')n a funCiOF‘IariOS.
= suroccidente del pais. .
= los integrantes de la Red ;
= s s Talleres de Reparaciones
< Departamental de Biblioteca
e . . 2 Mayores y Menores en| 0,15
) Piblicss &0 & clmplinicsto municipios del Valle del Cauca
= de la Ley 1379 de 2010 "Ley P )
g ‘ de Bibliotecas Publicas". Reparaciones Mayores y Menores
b= al material bibliografico vy
1.680 0,10
documental de las salas de la| '
biblioteca departamental.
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Recopilar, conservar vy Exposiciones itinerantes del
difundir el patrimonio APFFVC (ARCHIVO DEL
. 5 fotografico en el Valle del 12 PATRIMONIO FOTOGRAFICO Y| 0,10
Divolgacion del Cauca, con el fin de ejecuta z !
Archivo del | U € In de Ejeciyar | FILMICO DEL VALLE DEL CAUCA)
Patrimariio acciones tend!entes a (Circulacién)
2 pe generar conciencia e interes :
Fotografico en :
Municipios del Valle | & 1@ Comunidad - | Revision, seleccion y descarte del
dal Caiic Vallecaucana  sobre  1a| yqq0, rS Y -
importancia de preservar y restante acervo Diario| 0,10
conservar el patrimonio Occidente.
fotografico. p,
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Gestionar una nueva suscripcion a plataforma
i 4 digital de recursos bibliograficos para la Biblioteca| 0,10
[5a} Departamental Jorge Garcés Borrero
« 9
< 1 Gestionar compra de material bibliografico para la 0.15
~ <« Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero '
O Z Ln i i 1 . . . .
- 4 Fetablecer cada una de las Ingresar el material bibliografico y documental
o 3 ! ciones que la Biblioteca 2500 |Mueve al sistema KOHA modulos adquisiciones 0.08
i z |2 GEstidn y Departamental Jorge | = (Compra, Donacion, Canje y Deposito Legal de !
B i) | @l | desarrollo  de G:rcels cairee deb?sc?u'\r | |Libros y Audiovisuales)
Sl > s colecc = & SRR WEMTEbE [ war el miterial bibliografico y documental _
F l | n rgo plazo pe ra mant ner | 1( vo (Libros v Audiovisuales) 0,08 EDWAR
! : ay AR YN el I EUGENIO
j I que! s gresar publicaciones periddicas al sistema KOHA 016 HERNANDEZ
‘F = 2, |2 | cos | 1E5H _ te al =7 linodulos adquisiciones y catalogacion '
| - = . 0s ntereses y f— J
< : = | S | querimientos de 5 ' Elaborar dos (2) Informes de control de calidad a 0.15
Con & A informacion de la minimo el 10% del material ingresado '
@) a comunidad.
= 3.000 Arreglar las inconsistencias de las Salas de lectura 0.09
A ’ de acuerdo a las sugerencias de los bibliotecarios '
E 1 Realizar el descarte de material bibliografico 0,10
1 Realizar (1) inventario general de la Biblioteca 0.15
Departamental Jorge Garcés Borrero .
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F
=
W r_( 12 Realizgr expogicioqe_s tematicas de las 0,10
- 5 colecciones bibliograficas.
< 0 - —
= = Realizar socializacion del reglamento de uso
E % 8 ) 5 de los servicios de la biblioteca a los 0.15
g < | w Garantizar el acceso a usuarios de servicios bibliotecarios y de| '
& g a] los servicios eonstita
E = ; bibliotecarios que 2
o &0 Implementacién | permitan la Realizar jornadas de apropiacién 'y LAURA
=z a i y mejora de E:Ierlno_c!'atlzaflon, :a 72 |capacitacion de la Biblioteca Digital | 0,20 | CONSTANZA
Q § o SEAER WEILSIN. Y 2L ateana.d OverDrive a los usuarios. MENDEZ
= = E bibliotecarios y informacion, la
= s . -
E g % desconsiiia fgg:g,lg;;gn as;)t::gégeléz Realizar talleres para el uso y apropiacién de
= 2 necesidades de los| 22 |las TIC alfabetizacion digital en la| 0,20
C w|uw usuarios. comunidad.
= 99
g = Desarrollar  talleres, actividades de
= n>z 50 sensibilizacion, inclusién a las personas con | 0,20
= i ) ) .
n discapacidad y comunidad general.
dooe ¢ Mendem 2 /m
’ . I3 e '
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o
= § E e l-'_: PROYECTO
bl &
W
1.950 Atende'r _ios Visitantes del Observatorio 0,08
< Astrondmico del Valle.
<Z: 1 Realizar conferencias y/o talleres en el 0.08
= Observatorio Astronémico del Valle. !
< o
& 3.300 Atender_ a los Vvisitantes del Museo 0,08
- Interactivo.
§ 3 Desarrollar actividades de Formacién de
a S Promover la apropiacién 6 Ciencia y Tecnologia (Semilleros, | 0,07
‘Df g Apropiacién social de la ciencia y la Conferencias, talleres y experimentos).
e O | 1 |social del | tecnologia en la poblacién - . =
z g Conocimiento | de Santiago de Cali y el Elaborar contenido aud|oy|sual de promocion
=) > Valle del Cauca. 35 de ciencia y arte a través de redes sociales| 0,05
w < (Videos tutoriales pregrabados)
- o
SANDRA
< & Elaborar el 10% de documento memoria del
o 3] 10% M Int tivo AbraKadab 0,05 PATRICIA
g < useo Interactivo AbraKadabra SALAZAR
E w Realizar conferencias de Apropiacion de la
L o Ciencia ASCTI y Astronomia, con las Escuelas
= = 15 2 . . 0,08
o o de astronomia de Cali y otros aliados
g % estratégicos aficionados.
= TR =
= 5] Formar publicos  criticos, | 19 | programar exposiciones. 0,10
& x auténomos en la
< apreciacion artistica, 8 | Programar las presentaciones artisticas. 0,08
- musical y cinematogrifica, X - __
g 2 Promocion asi como fortalecer 75 Realizar programaciones all’ti.stlcas y/u otros 0,05
& Cultural competencias  artisticas, eventos culturales (Transmisién en vivo)
% culturales y de
= comprension de lectura en 65 Realizar Funciones de cine. 0,10
la poblacién de Santiago
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de Cali y del Valle del Realizar actividades de Formacion Artistica
Cauca, haciendo uso de la 18 (Pintura, escultura, manga, plastilina y| 0,06
Biblioteca Departamental formacion teatral).
Jorge Garcés Borrero, 14 Programar Talleres (Ajedrez, capoeira, 0.06
como un espacio de reposterfa, legos). !
encuentro de culturas, . . ;
familiar. 4 Organizar Torneos de Ajedrez 0,06
- hda bl ) : e ol
A GG Q by Ve X o e Soalilp /
Elaboré Revisd _ Aprobd
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PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA
g
ug| <
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S0S| %= OBJETIVO DEL = 2
zZEF| o | ¥ | PROYECTO G DESCRIPCION DE LA META ﬂ RESPONSABLE | INVERSION
- L H [ PROYECTO
dgel o | ™ = o
b &
w ﬂ'
1 | Elaborar el Plan anual de adquisiciones 0,06
Atender los requerimieﬁﬁsﬂ de bienes vy
150 |servicios conforme con las existencias en| 0,08
almacén.
Actualizar la hoja de vida de' los activos - 1
o 50 | . 0,06
Apoyar a la institucion en ase
la administracion de l0s| 4 | gocializar el manual de recursos fisicos 0,06
bienes y servicios
logisticos necesarios para Elaborar y realizar seguimiento al plan anual
o 1 | Recursos el cumplimiento de la| 1 de mantenimiento 0,06
it fisicos i institucional, Realizar cometida eléctrica de la Terraza de la
[ < garantizando la 1 Lk 0,06
e 2 satisfaccion de los Ecoifg ;
= e usuarios internos y Realizar proceso de contratacion para el
E‘u E externos. 1 Mantenimiento  Correctivo y  preventivo| 0,06
= i Plazoleta Central Poliuretano
o E 6 Seguimiento a la existencia de los bienes y 0.06 CARLOS
8 g elementos de oficina, en el almacén. . CASTANO
g = Realizar proceso de contratacion para la
G o 1 Implementacién de sistema de control de| 0,06
w E parqueadero
= [G] Ajustar , aprobar y socializar los instrumentos
= ey .,
= Lograr que los archivos| 1 archivisticos del programa de gestion 0,07
sean vistos dentro y fuera documental (PGD), (PINAR) y (POLITICAS DE
de la organizacién como GESTION Documental)
verdaderas unidades de Realizar jornada de capacitacién a todo el
B informacion dtiles no solo | 4 | personal - aplicacién adecuada y obligatoria de | 0,07
2 | Gestion para {a administracion la politica archivistica adoptada por la entidad
documental sino también para la Reali - g T T ey
cultura; permitiendo la ealizar jorna a de socializacion de las tablas
recuperacién de| 4 de retencion documental (TRD) a todo e'i 0.06
informacién de una forma personal una vez sean aprobadas por el Comité | ~/
mucho mas rapida, Departamental de Archivos
efectiva y exacta. 5 Realizar y programar Jornada de Limpieza y 0.06
Aseo en Seco para el archivo central e historico !
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Solicitar las transferencias de las cuatro (4) '

direcciones de la entidad de conformidad con
los tiempos de retencion de la tabla de
retencion documental

Enviar al consejo de archivo las tablas de
valoracion documental para su convalidacion
Realizar acta de eliminacion de intervencién de
T fondo acumulado

0,06

0,06

0,06

%&‘Q%wsé @M‘\/L/

o ' Aprobé
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-
S% 3
O g <
‘w0 = (o]
Z2E B % |ul proveECTO OBJETIVO DEL PROYECTO & DESCRIPCION DE LA META ¢ | RESPONSABL | 1nyERsION
et L o - w E
Sl o |- = o
T
=
Elaborar el  Anteproyecto de
i 0,04
Presupuesto Anual
Realizar y Reportar los Informes de N
% 24 | Ejecucion de Presupuesto de Ingresos Y | 0,04
L?: Gastos
(Wi Elaborar el Plan Anual de Caja -
4 1 0,04
&J - Ingresos y Gastos
> Distribuir y asignar los recursos - . : o
g { | Presupuesto y | aprobados para la operacién de la| 12 PN ¥ Ak -1 Hesdach gel Blan 0,04
a tesoreria entidad de conformidad con los Anual de Caja - Ingresos y Gastos
= i i 2
= < lineamientos legales Presentar los Informes a entes de
5 o 46 0,13
=] = Control
w
&1 E Elaborar y Presentar las Declaraciones BETTY
< =
o i 84 |de  Estampillas Departamentales(7)| 0,13 MARGOTH
2 = - . MORENO
2 o Contribucién Seguridad
E E 1 Implementacién de Facturacion _—
o o electronica !
=
O Contabilizar de manera Elaborar y presentar las Declaraciones
= cronolégica y conceptual 25 Tributarias 0,14
£ observando la etapa del proceso
g contable relativa al Elaborar y presentar los Informes a
& reconocimiento con| 29 aribes de Conirol 0,14
= independencia de los niveles
h 2 | Contabilidad tecnoldgicos de que disponga la
= entidad, con base en la unidad de .
= medida para el cumplimiento de Elaborar y presentar la Informacion
las disposiciones legales del ente| 2 T 0,13
reqgulador de los diferentes entes ge ;
de control interno y externo y los
propositos de la informacién
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) Elaborar y presentar los Estados
22 ) ) 0,05
Financieros
Contabilidad Implementacién  de  Normas Socializar los cambios en las normas
Presupuesto, Internacionales NICSP ) ) »
3 |Tesoreria, y 2 internacionales y Manual de Politicas a| 0,04
todas la dreas los funcionarios de la entidad.
de la Biblioteca - _
Apoyar la ejecucion de los Realizar tramites pertinentes_ en cada
recursos del SGR en las| 12 0,03

una las aplicaciones del SGR

plataformas SPGR

/e @V@—- o Nl

Elabord X Revisd & Aprobd
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> : E 5 w PROYECTO OBJETIVO DEL PROYECTO g DESCRI;?T?AN B & | RESPONSABLE INVERSION
= & O = = o
-
nw &
w
Apropiacién Software | fortalecer el software de la mesa de Realizar dos (2) jornadas 0.20
< 1 Mesa de Ayuda | ayuda con el fin de optimizar los| 2 |de capacitacion uso dela |-’
E institucional recursos del proceso de telematica aplicacion GLPI
(@] [
= -
< Ophml;qmon de la ; . Cambio de switch
g cpnectw;dad de r:ed. local | Instalar switch con  velocidad principales de velocidad | 0,20
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5 E a Implementacion del nuevo | mitigando posibles ataques del 1 en la wversibn mas|Q,12
g proxy exterior y controla el acceso a sitios resiente a la fecha de la
= web. UTM.
o Fortalecer  las  comunicaciones
g Renovacién  alojamiento renovando el alojamiento del sitio Realizar un contrato con
= 5 | del sitio ) WEB web de la biblioteca el el prestador de servicios | 0,20
'cf PSS T — Institucionalizar el correo con el para renovar la
s ’ sQENL dominio del sitio web prestacion del mismo
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alento Humano lineamientos de la politica de T
planeacion de Talento Humano.
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<L Rutas de accion de|necesita fortalecer para Eevisarel Sufodiaghiostics
= 2 ; . SRR - 1 del proceso de T. H. en el | 0,05
6 MIPG - modulo TH mejorar la eficiencia, eficacia y marco de MIPG
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6 Elaborar el Plan de
4 ) 1 |Bienestar Social Laboral e | 0,07
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= Plan de Bienestar Elaart;orar;eyofé?cuga;r Zlmpb?esr::cz Incentivos
= 3 |Social  Laboral e|P ) . Realizar el seguimiento a
z incentivos laborar por  medio de las la ejecucion del Plan de
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= by Bienestar Social Laboral e
E % Incentivos
g T Dotar de herramientas a los
" o) nuevos contratistas y T P GUSTAVO
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£ o Elabo.ra ry ejecutar eI.E’IC para Elaborar y hacar
Ia) o contribuir a la formacion de los L . e
24 Plan Institucional de ’ ; seguimiento a la ejecucion
L Z 5 e funcionarios con el fin de lograr 1 Lo 0,15
~ o Capacitacién : . ) del Plan Institucional de
o = un mejoramiento continuo en Capacitacién
=2 % el desempeiio laboral
o Continuar con el seguimiento al : 2 -
U] g
= ; . it Realizar calificacion de
= 6 Segurld_ad y salud en Slsten_wa de  Gestion de 1 estandares minimos del|0,10
= el trabajo Seguridad y Salud en el SGSST
é Trabajo. ‘
o Depurar base de datos al
% Ministerio de Hacienda por
= = | pacivocsd Obtgner ca}culo actuarla! del 1 me(_ilo del aplicativo 0,05
> pasivo pensional de la Entidad, pasivocol para obtener
= calculo actuarial de la
Entidad.
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a & Gestion y actividades definidas para los ? ElFcar Adiorias 0:30
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w
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" ; Externos !
= o Inform'es y Cumplir oportunamente con los : o
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gz i Entes Externos | normatividad vigente. Web
= =
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E % : ANA MSILENA
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u @]
g 3 F_ﬁ ?:Eé:g?;:nto 8 | Realizar seguimiento a los P Realizar seguimiento a 0.10
o< Z | 3 | planes ! planes de mejoramiento y planes de mejoramiento !
5 8 pro ra’mas mapas de riesgo vigentes en la
= progectos y Entidad. 1 Realizar seguimiento a 0.10
o proy ) mapas de riesgo !
o) - : e
= Modelo Continuar la implementacion del
E 4 Integrado de modelo integrado de planeacion 1 Cumplir Plan de Accion del 0.10
= Planeacion y y gestion MIPG, segln planes de proceso para el MIPG :
Gestion - MIPG | accién.
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predios manzana | tributario
B Manzana del Saber
g del saber
g
ivulgacio st o
12 Eor';'ngzc an de Socializar normas y 5 Jornadas y/o Actividades de 0.10
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< | o Fortalecer la Llave del saber
c |2 Posicionamiento | como herramienta para Crear e implementar estrategias de
5 2, wil < | Llave del Saber|caracterizar a los usuarios, 1 posicionamiento de la llave del saber 0.07
e = ‘5:’ en programas | conocer sus necesidades reales como sistema de informacién de '
x i “E-' culturales y el uso de los servicios a los usuarios
== accede.
1| oy de I?Lpti:‘fnras 'Osue Selc.)\f':’cclé): I;
paquetes gnti%ad 'orqanizaciones - Vincular Empresas, Fundaciones,
2 | empresariales, P - g adifcativas 60 | ONG, instituciones educativas y| 0,08
familiares Y] sficiales y privadas de Cali y el otras entidades (Publicas y privadas)
edeativas; Departamento Valle del Cauca.
11 | Divulgar la agenda cultural saberes 0,08
1 Realizar campana de promocion y 0.08
o _ Posicionar nuevos serviciols. y venta de suvenires :
Posicionamiento _fortgaloc'er los _ servicios 40 Realizar la venta y programacion de 0.05 LUZ ELENA
de marca y |n5t|tuuonal_es ofreciendo una las salas, auditorios y otros. ’ ARBELAEZ
3 fortaleamlcnt.q agenda Varlad? para todos !05 Realizar préstamo y programacion
de ~_servicios | grupos poblacionales de Cali y| 30 |de las salas, auditorios y otros a| 0,05
Institucionales el Departamento Valle del entidades oficiales.
Cauca. Realizar presencia de marca en
1 actividades de impacto masivo (IPC, 0.10
Calilnk, ArtFestival, GamersDay, :
filca)
Encuesta de | Conocer el grado de satisfaccion gﬁgﬁfgf; o ;U;‘;’;?Sagf:éti ;?;?é:g; dz
4 |satisfaccion de|de los usuarios que utilizan los 1 S : 0.10
usuanos servicios de la entidad servicios y tramites que se ofrecen a
usuarios
F—_— e distirtters 12 | Realizar Informe de PQRD 0,09
Atencion a|inquietudes y manifestaciones Responder oportunamente las
5 peticiones, de los grupos de interés vy peticiones, quejas , reclamos,
quejas, reclamos |usuarios con el objetivo de 100% felicitaciones y derechos de peticion 0.10
y felicitaciones fortalecer el servicio ofrecido ? | registrados por los usuarios en los|
por la entidad términos y tiempos definidos por la
ley
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Ofrecer a los ninos y jovenes un
espacio de vacaciones con
Vacaciones actividades y talleres ludicos, 1
Recreativas que les permita incentivar su
creatividad por el arte y la
lectura.

Tener identificados los Grupos
Grupos de | de interés de la entidad para 1 Actualizar matriz de los grupos de 0.10
interés ofrecer los servicios y tramites interés de la entidad ;
de una manera oportuna.
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Definir pautas lineamientos de planeacion Definir e implementar el
B i Y Pt ”: 1 |plan estratégico de la| 0,05
estratégica con los que la actual administracion :
i A i o . entidad 2020 - 2023
1 | Plan Estratégico |orientard el rumbo institucional durante el periodo : =
Q 2020 a 2023 de acuerdo a la mision y vision de la Realizar mFormt::s de
o Entidad 1 Seguimiento periédico al| 0,15
5 g . Plan Estratégico
a = Formular el Plan de Accién Institucional como una Adoptar’ Blan e -adokn
a = - : 3 ; e 2 mediante acto| 0,10
. = Plan de Accidn | herramienta integral que permita el seguimiento a . administrativo
_ 8 2 | Institucional las metas fisicas por proceso a realizarse en la Realzar Informes e
= o vigencia 2020. vigencia acorde a los lineamientos estratégicos del 4 Monitoreo Seaaimilenty| 0.15
e |E Plan Estratégico 2020-2023. areo: ¥ B '
EZ = periodico
e O s . : 2 Formular, adoptar Y
o 3 § 3 :I:t?corru e zoerguEIi;,dzgrobar y publicar el Plan Anticorrupcion 1 publicar el Plan| 0,05 | NELSON PARRA
g |s P : Anticorrupcion YATE
o A . . A -
= ;,:“' E Sgt:gllzamon ddﬂ Disefiar y formular proyectos de inversion que 6 Formular Nuevos Proyectos 0,15
g > > i | mrosaraniae respondan a las necesidades institucionales y a la
E _CZ) Progectos Y|oferta de convocatorias locales, nacionales e 2 Liquidar y cerrar proyectos 0.10
— i i 7
< ‘é Irettscicnal. internacionales. en GESPROY SGR
& % Cansolidsi i Definir la caracterizacién de la prestacion de los
s S| 5 | estadistica servicios asociados a los procesos misionales de la 12 Realizar Informes de 0.15
] & G Entidad con base en los registros e informes de Seguimiento Estadistico !
b~ institucional. iy
S gestion por proceso.
= Consolidacién Unificar en el Sistema Integral de Gestion de
del Sistema | Calidad adoptando controles y lineamientos Realizar Informes de
7 ] el ; i A 1 i b 0,10
Integral de | normativos que faciliten la ejecucion y seguimiento seguimiento de indicadores
Calidad de la gestidn de los procesos institucionales.
I b . mk/ lum J.
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Generar una imagen positiva 180 Elaborar  Boletines de 010
C o e de la Entidad a través de Prensa '
omunicacion ; S
1 Externa operaciones de comunicacion Disenar publicaciones en
o) destinadas a los publicos| 3800 Soci ) 0,10
Q ocial Media
a externos.
g Mantener una comunicacion
b adecuada y oportuna con los
= 5 Comunicacion clientes internos de la 120 Elaborar de Boletines 0.10
r Interna Entidad, garantizando la Internos o
E i calidad en la prestacion del
0 e servicio y clima laboral.
ES 8 ; Prod.ucfr imagenes fijas y en 7000 | Capturar Fotografias 0,10
® g 5 3 Memoria movimiento de los ' NELSON PARRA
_— = Institucional programas, proyectos Y| 350 |Eilaborar Videos 010 YATE
g = 5 actividades institucionales. '
62 | & Generar ideas y conceptos
é © i Concepto sobre piezas de comunicacion 1500 Generar piezas de 015
= Campanas de programas, eventos y de comunicacion y campanas '
= campanas.
g Implementacién de | Realizar cumplimiento de las
) actividades actividades estipuladas por el Produccion audiovisual
= 5 |Modelo Integrado | DAFP relacionadas al proceso 50 |para poblacién con| 0,20
= de Planeacion y|[de comunicaciones de la discapacidad
Gestion entidad
6 |Saberes (Siggg?s;uallzauon plegakle 32 Disefar conceptos 0,15
| my
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