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Direccion General

Ejecucion Plan de Desarrollo Departamental
Valle Invencible 2020-2023

e Asegurar la prestacion de los 18 servicios que presta la Biblioteca Departamental Jorge Garces
Borrero para el empoderamiento ciudadano, como pilar de la comunidad en la transformacion
de los individuos y realidades sociales. 100%.

e Capacitar al 100% del personal de la Red Departamental de Bibliotecas Publicas del Valle del
Cauca como apoyo al desarrollo socio cultural de sus 42 municipios. 100%.

e Reforzar en un 20% la sala Helen Keller de la Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero

para incrementar la oferta de servicios a las personas con diferentes tipos de discapacidad.
100%.

— A F M
Bibliotecs GOBERNACION
DEPARTAMENTAL VALLE DEL CAUCA



Direccion General

Ejecucion Plan de Desarrollo Departamental
Valle Invencible 2020-2023

e Ejecutar 1 museo aliado del Valle del Cauca Malva como apropiacion social de la ciencia,
tecnologia e innovacion.

Q

Ejecucion fisica 86,89% Ejecucion financiera 85,35%

e Reforzar 90,000 fotografias del Centro de Conservacion y Preservacion del Archivo Fotograficoy

lmico del Valle del Cauca para garantizar las condiciones de almacenamiento y manipulacion

Je permitan el disfrute y

O E

ecutar los 4 objetivos pa

.a consulta de todos mediante el uso de la tecnologia. 100%

"a la construccion de la segunda fase de la Manzana del Saber para

fortalecer la oferta cultural y la prestacion de servicios a la comunidad. 25%.

— A F M
Bibliotecs GOBERNACION
DEPARTAMENTAL VALLE DEL CAUCA



Procesos Misionales

Promocion de Lectura y escritura

Fomentar habitos de lectura y escritura a través del diseno, ejecucion y evaluacion de
proyectos, planes y programas orientados al incremento de los indices lectores en la
comunidad vallecaucana

Promocion

e Actividades de Promociony animacion
e 3 la lectura en instituciones educativas
_a lectura es de todos los colores

e Programa Lectura Cura

® | anzamiento de libros ACtiVidadeS

* BibliohUs 197

® Clubes de Lectura
* Picnic Literario

Impactadas

S
Bibliotecsz GOBERNACION



Procesos Misionales

Promocion de Lectura y escritura

Formacion

* Taller Arrullo de Palabras

* Programa Leer Libera —

e Talleres de formacion para bibliotecarios O,

e Programa anual de formacion a docentes o
en promocion de lectura, escritura y oralidad Actividades

e Programa Lectura Cura ’l 5

e Tercer Congreso de Lectura Cura

44

O

I/mpactadas

3 3 3 Personas

Total: 212  15.045

DEPARTAMENTAL



Procesos Misionales

Mesas Municipales de Lectura @

1 Mesas Formalizadas en la vigencia 2023: (Versalles, Decreto No.082 de noviembre
del 2023)

44
::'®

Actividades Participantes

07 276




Procesos Misionales

Servicios Bibliotecarios y de Consulta

Ofrecer servicios bibliotecarios y de consulta en continuo mejoramiento, gue permitan La
democratizacion del acceso a la informacion y sensibilizar el valor social del patrimonio
bibliografico y documental del Valle del Cauca.

O 6 6

Usuarios Libros Consulta
atendidos prestados en salas

28.121 06.188 15.495




Procesos Misionales

Servicios Bibliotecarios y de Consulta

Actividades

* Prestamo Externo * \/elada Poética

® Consultas en Salas e Taller de inglés para adultos mayores
e Hemeroteca e Taller de Makerlab

e Biblioteca Digital e Programa de bienestar y salud mental
e Sala de Literatura a la comunidad

e Sala Juvenil e Pijamada literaria

e Sala Infantil

e Acceso a internet
®* Servicio de Referencia e Informacion
| ocal

— A7 M
Biblioteca GOBERNACION
DEPARTAMENTAL VALLE DEL CAUCA



Procesos Misionales

Sala Helen Keller

Actividades y Servicios prestados

® Servicios de orientacion

* Charlas de sensibilizacion a la discapacidad
e Talleres de Lecto-Escritura en Braille

o Impresion Braille

e Talleres de Tiflotecnologia

e Cine

°* Arte |

® | ecc
e Esca

incluyente
ncluyente
iOn de Lengua de Sefnas Colombiana

neo de material en All Reader

* \/isitas guiadas

e En cumplimiento a la Politica Publica
Departamental de Discapacidad e Inclusion
Social

Asistencias

1778 Personas

Bibliotecs GOBERNACION
DEPARTAMENTAL VALLE DEL CAUCA



Procesos Misionales

Actividades de Promocion de Ciencia y Cultura

Formular, ejecutar, implementar y evaluar planes, programas, proyectos y actividades de
socializacion de la ciencia y la cultura con proyeccion regional.

Promocion Formacion

e Observaciones celestes
* Exposiciones Cienciay Cultura
* Encuentros academicos

e Funciones de cine

® Concierto, obras de teatro, encuentros,

charlas,titeres, festivales, entre otros @
» Jornadas  Participantes
O TR

Actividades Participantes 6 ‘
41 7 2 8 o 71 8 Biblioteca GOBEC')N

DEPARTAMENT AL VALLE DEL CAUCA

e Semilleros de astronomia,
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Procesos Misionales

Red de Bibliotecas Publicas

Fomentar y apoyar el mejoramiento de la cobertura y calidad de los servicios publicos
bibliotecarios del departamento.

Internet Impresoras

4
12 bibliotecas 25 bibliotecas @

Jornadas Participantes

8 217

Asesorias Técnicas: 31

Servicios con Actividades de Promocion de Lecturay
89 471 Cultura

D . . .
Servicios Bibliotecarios 6

383.794

‘ @ [ e
Biblioteca GOBERNACION
DEPARTAMENT AL VALLE DEL CAUCA



Procesos Misionales

XXI1 ENCUENTRO DE BIBLIOTECAS PUBLICAS
DEL VALLE DEL CAUCA 2023

1111117111111} @ 74

Y )| | oo Asistentes
DEL VALLE DEL CAUCA

12 2]

DEPARTAMENTAL
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Procesos Misionales

Gestion Patrimonial

Garantizar la recuperacion, proteccion, organizacion, conservacion, divu
al mismo, con el proposito de que sirva de testimonio de la historia y de

12

l[gacion y acceso

a cultura

departamental para las generaciones actuales y futuras de los vallecaucanos.

® © 6 & 6 6 6 ¢ 6 ¢ ¢ ¢ © ¢ 0 © © © © © © © © © © o ©°o ©° o o
Fotografias Exposiciones
|j itinerantes

6 Exposiciones

patrimoniales
digitalizadas

2.199

Acumulado

90.374

Consultas al
Archivo del Patrimonio
Fotograficoy Filmico

13.281visitas

©

R [ e
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Procesos Misionales

Gestion Patrimonial

e Piezas informativas del Archivo del Patrimonio Fotografico y Filmico del Valle del
Cauca:

40 TBT s L4 ; Sabias qué?
4.823 Interacciones 1.237 Interacciones

redes sociales redes sociales

e 24 Solicitudes de uso de 788 Fotografias del Archivo del Patrimonio Fotograficoy
Filmico del Valle del Cauca




Procesos Misionales

Desarrollo de Colecciones

Crear y mantener colecciones de documentos en todos los formatos, adecuadas,
equilibradas y oportunamente actualizadas, que respondan a las necesidades de
informacion de los usuarios reales y potenciales.

» Adquisicion por Donacion: 1.799 libros. é
e Adquisicién por Depésito Legal: 357 Ejemplares.

=
o Adquisicion por Compra: 196 Ejemplares. E%
O

l%‘\

DEPARTAMENTAL
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Eventos Especiales

Festival Internacional de Literatura
Oiga Mire Lea 2023 nga

EL FESTIVAL EN CIFRAS I?

°6 invitados internacionales.

*97 invitados nacionales.

*5 municipios impactados, Roldanillo, Tuluga, Ginebra, Jamundi y Buenaventura.

*5 Bibliotecas Publicas de Cali atendidas.

e2 lugares emblematicos de la ciudad MIOCable y Barrio San Antonio.

9 horas de transmision en directo por el canal regional Telepacifico.

e27 horas de grabacion para repositorio en Youtube.

*Mas de 12 mil interacciones en digital para marca Oiga Mire Lea y Biblioteca Departamental
Jorge Garcés Borrero.
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Eventos Especiales

Festival Internacional de Literatura
Oiga Mire Lea 2023 QPO] 124

C
EL FESTIVAL EN CIFRAS I?a

*Cerca de 85 mil personas alcanzadas en redes sociales y web.

* 30 paises registraron visitas a las transmisiones por Facebook y pagina web.
*Mas de 22.000 visitas a web https://oigamirelea.bibliovalle.gov.co/

*7.000 Personas asistieron durante los b dias de programacion.




1/

Procesos Estratégicos

Planeacion y Mejoramiento Continuo @

Orientar la gestion de la Entidad mediante la formulacidon y evaluacion participativa de
Planes, programas y proyectos con criterios de viabilidad técnica y financiera que

faciliten la toma de decisiones y mejorar continuamente.

Indice de Desempeiio FURAG del (MIPG)| 2022

Indice de Desempefio Institucional H6.3

e Seguimiento al
ental

Departam

cU
Va

mpl

le

e Actualizacién de (2) P

Imiento de las metas asignadas en el Plan de Desarrollo Departamental
nvenible.

‘ocesos Institucionales y sus procedimientos.

— A7 M
Biblioteca GOBERNACION
DEPARTAMENTAL VALLE DEL CAUCA
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Procesos Estratégicos

Planeacion y Mejoramiento Continuo

Formulacion, Actualizacion y Registro de Proyectos de Inversion como:

e Fortalecimiento de los servicios basicos y complementarios que presta la Biblioteca
Departamental Jorge Garcés Borrero en el Valle del Cauca.

e [Implementacion de la estrategia "Museos Aliados del Valle del Cauca -Malva-"en el marco del
Plan Nacional de Apropiacion de Ciencia, Tecnologia e Innovacion. Valle del Cauca”.

e Recopilacion de imagenes de contenido fotografico y filmico para aumentar el material del
centro de conservacion y preservacion del Archivo Fotografico y Filmico del Valle del Cauca.

e Apoyo integral a personas con discapacidad visual y auditiva del Valle del Cauca en la sala
Helen Keller de la Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero Valle del Cauca.

e Fortalecimiento de la Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero como centro dinamizador
de la apropiacion de la cultura, las artes y la ciencia en el Valle del Cauca

S
Sibliotecs GOBERNACION
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Proyecto Malva

Museos Aliados del Valle del Cauca, Malva, proyecto que permite fortalecer la
infraestructura de la Biblioteca Departamental e Inciva generando oportunidad para la
investigacion y la exploracion, enmarcado en el Plan Nacional de Apropiacion de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion del Valle del Cauca con Recursos del Sistema General de

Regalias.

Ejecucion

Nombre proyecto Valor total Ejecucion fisica financiera

Implementacion de la estrategia
Museos Aliados del Valle del Cauca
Malva, en el marco del Plan Nacional 8,201280,8483 86,89% 89,35%
de Apropiacion de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion. Valle del Cauca.

©

— A F M
Biblioteca GOBERNACION
EEEEEEEEEEE AL VALLE DEL CAUCA



Procesos Estratégicos

Comunicaciones 'glli-

Desarrollar estrategi
el fin de garantizar
usuarios tanto interr

a difusion e |

as efectivas de comunicacion utilizanc
ntercambio oportuno y e
0S como externos que conforman la Entidad.

Seguidores en Redes Sociales:

Afo Instagram Facebook Twitter

2022 24.040 43.440 9.893

2023 27.850 45.10C 9.919
Aumento 16% 4% 0.3%
Visvalizaciones del canal de Youtube 42.994
Visitas a la pagina web 90.571

Se adquirié un Servidor Privado Virtual (VPS) en la nube para garantizar

almacenamiento, seguridad y proteccion de la informacion y disponibilidad de la
Sede Electronica.

©

Biblioteca

EEEEEEEEEEEEE
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0 los medios establecidos, con
‘icaz de la informacion con los

e *
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Procesos Estratégicos

Mercadeo @

ldentificar las expectativas, necesidades y tendencias de la poblacion del Valle del Cauca,

para definir estrategias que logren el posicionamiento de los productos y servicios de la
Entidad.

Biblioteca

DEPARTAMVEuNdTCAL

Jorge Garcés B

*Se realizo la actualizacion de tres (3) grupos de interés de la Entidad para caracterizar la oferta
de servicios.

e Se ejecuto una estrategia de mercadeo para incrementar el servicio de prestamo externo de
material bibliografico.

eSe han incrementado los ingresos por alquiler de espacios en un /1%.

— A F M
Bibliotece GOBERNACION
DEPARTAMENTAL VALLE DEL CAUCA
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Procesos Estrategico

Mercadeo @

eUso de las Salas y Auditorios: @

Con el servicio de alquiler de espacios se realizaron: Actividades  Impactadas
/3 11.853 Personas

44
eCon el servicio de Préstamo Interno de espacios se realizaron: @

Actividades |Impactadas

577 22.999 Personas

eCon el servicio de Préstamo Externo de espacios se realizaron:

O

@ L \7

Actividades Impactadas b ‘
249 16.091 Personas Biolioteca \,,sﬁgELA?,'gA




Procesos de Apoyo

Gestion Juridica m

23

Asesorar, apoyar, prestar asistencia juridica y representacion judicial a la entidad, conocery

fallar procesos disciplinarios en primera instancia.

e Se adelanto con el proceso de Planeacion y Mejoramiento Continuo la actualizacion del Proceso

de Gestion Juridica con todos sus procedimientos (contratacion de bi

administrativos y conceptos juridicos, representacion prejudicial y judici

interno disciplinario), permitiendo que se adecuen a las realidades actL

e

dl

d

Nes Yy Servicios, actos
de la entidad, control

es de la Contratacior

Publicayalacompraatravésde la plataforma SECOP Il y la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

*Se encuentra en proceso de actualizacion el manual de contratacion de la Biblioteca
Departamental Jorge Garcés Borrero, adecuandolo a la normatividad vigente y los lineamientos
en materia de contratacion expedidos por la Agencia Nacional de Contratacion Publica -

Colombia Compra Eficiente.

S
Bibliotec: GOBERNACION
DEPARTAMENTAL VALLE DEL CAUCA
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Procesos de Apoyo

Biblioteca

DEPARTAMVEuNdTCAL

Jorge Garcés Borr

Gestion Juridica m

Modalidad Tipo Crontatos Procesos
Contrato interadministrativo 1 1
Convenio interadministrativo
CONTRATACION Prestacion de servicios
DIRECTA

Convenio de cooperacion

Convenio de asociacion

a1 NN O
ol NN o N

Contratos de arrendamiento

Prestacion de servicios de apoyo a la gestion 188 188

_icitacion publica 2 2
CONVOCATORIA Seleccion abreviada de menor cuantia 6 6
PUBLICA Seleccion abreviada de subasta inversa

Seleccién de minima cuantia 12 12

Tienda virtual del estado 10 10

Total convocatoria publica 6
236 236 ‘

g [ e
Biblioteca GOBERNACION
DEPARTAMENTAL VALLE DEL CAUCA
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Procesos de Apoyo

-

? WWW

Telematica 4% K

Garantizar la oportunidad, disponibilidad y seguridad de la informacion y funcionamiento de
la red de telecomunicaciones de la Biblioteca Departamental.

eSe configuraron los ajustes de una (1) NAS del proceso de Gestion Patrimonial para permitir la
vinculacion al Active Directory para la autenticacion centralizada de los usuarios del proceso
en mencion.

eSe realizo el diagnostico del servidor de controlador de dominio actual para justificar
técnicamente el cambio de tecnologia.

eSe implementd el entorno de virtualizacion de servidores Proxmox 6.4-4 en UN (1) Equipo servidor.
*Se ha elaborado el 50% del instructivo para el administrador y cliente del sistema Libki de control

de tiempos de internet, para consulta de los administradores de Sala Valle,
Hemeroteca y Sala de Literatura.

— A F M
Bibliotecs GOBERNACION
DEPARTAMENTAL VALLE DEL CAUCA



Procesos Estratégicos

Gestion del Talento Humano &3

Desarrollar los procesos de gestion humana que faciliten la verificacion vy
mantenimiento de las competencias laborales exigibles a los empleados,
de acuerdo con las prescripciones de ley, politicas estatales en materia de
administracion publica, politicas institucionales, necesidades y requerimientos de
la Entidad, procurando el desarrollo integral de los funcionarios publicos, vy
propendiendo por el cumplimiento de la Mision y la Vision de Institucion.

DEPARTAMENTAL

26




Procesos Estratégicos

Gestion del Talento Humano

2]

&

eSe ejecuto el 100% del Plan Estratégico de la Gestion del Talento Humano para los 52

funcionarios, con el cumplimiento de:
eSe ejecuto el /5% del Plan Estratégico de la Gestion del Talento
*Se ha actualizado el /5% de la base de datos de PASIVOCOL para

umano.

.a vigencia 2023.

*Se ha digitalizado el 40% de los expedientes laborales del personal activo de la Entidad.
eSe ha implementado en un /5% una estrategia que coadyuve el clima organizacional.
e(Con la ejecucion del Plan de Bienestar Social e Incentivos se realizaron 11 actividades con 623

-

asistencias.

°*Con la ejecucion del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo se realizaron 51 actividades con 805

asistencias.

*Con el Plan Institucional de Capacitacion se realizaron 42 actividades con 265 asistencias.

— A F M
Sibliotecs GOBERNACION
DEPARTAMENTAL VALLE DEL CAUCA
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Procesos de Apoyo

Gestion Administrativa "\EI

e EL plan de Adquisiciones para la vigencia 2023 se ejecuto en un 9/% a través de las diferentes
modalidades de contratacion directa y convocatorias publicas.

e Se ejecuto el Plan Anual de Mantenimiento en un 95% dentro del cual se destaca la adecuacion y
cerramiento de los lotes mas vulnerables en cuanto a la seguridad y que hacen parte de la Manzana
del Saber.

e Se realizaron actividades de mantenimiento preventivo y correctivo al parque automotor, a los
ascensores, planta eléctrica, motobombas vy equipos, UPS, aires acondicionados,
adecuaciones de espacios (salas y auditorios), arcos de seguridad, camaras CCTV y se realiz6 la
recarga de extintores.

®* Con el fin de fortalecer y garantizar servicios de calidad para nuestra comunidad vallecaucana, la
Biblioteca Departamental realizo la adquisicion de mobiliario, archivadores y estanterias destinadas
exclusivamente para la organizacion, preservacion y conservacion del archivo central, historico y
también del material hemerografico de la Biblioteca. 6

\

S
Bibliotec: GOBERNACION
DEPARTAMENTAL VALLE DEL CAUCA
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Procesos de Apoyo

Gestion Financiera

Apoyar la gestion y administracion de los recursos financieros de conformidad con las
normas constitucionales, estatutarias y los principios rectores en el manejo de los recursos

L

publicos.
Informe financiero ano 2023
Concepto 2023 _ )
Recaudo de Nota: Se implementaron los modulos
'Fr]g"eso : $11.463.165.666 de tesoreria, presupuesto, contabilidad y
resupuesto . .
ejecutado $10.930.565.928 activos fijos del software SGFT SAP.
Gastos de
inversion $3.846.828.252
Gastos de
funcionamiento $7.083.737.676

©

g [ e
Biblioteca GOBERNACION
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Control Interno %

Evaluar y controlar que todas las actividades establecidas en los procesos institucionales y

la administracion de los recursos vy la informacion se realicen de acuerdo a las normas
legales vigentes, a la documentacion procedimental definida y las politicas y directrices
internas, con el fin de detectar desviaciones y proponer recomendaciones gue permitan la

consolidacion de la calidad y el logro de los objetivos en la Institucion, en la permanente

bUusqueda del cumplimiento de
niveles de eficiencia y eficacia a

0S fines esenciales del estado encaminados a lograr altos

interior de la institucion.

— A F M
Bibliotece GOBERNACION
DEPARTAMENTAL VALLE DEL CAUCA
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Control Interno %

*Se ejecutaron (2) dos Auditorias a Procesos Institucionales.

eSe realizaron y presentaron los 4 informes a entes Externos definidos por la ley y la normatividad
vigente.

eSe realizaron y presentaron los b informes en pagina Web definidos por la ley y la normatividad
vigente.

eSe realizaron y presentaron los / Internos definidos por la ley y la normatividad vigente.

e Se realizd el seguimiento a un (1) Plan de Mejoramiento.

e Se realizo el seguimiento al Mapa de Riesgos de la Entidad.

— A F M
Bibliotecs GOBERNACION
DEPARTAMENTAL VALLE DEL CAUCA
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