
Vigencia 2022



Dirección General
1

Asegurar la prestación de los 18 servicios que presta la Biblioteca Departamental Jorge Garcés 
Borrero para el empoderamiento ciudadano, como pilar de la comunidad en la transformación 
de los individuos y realidades sociales. 69%.
Capacitar al 100% del personal de la Red Departamental de Bibliotecas Públicas del Valle del 
Cauca como apoyo al desarrollo socio cultural de sus 42 municipios. 69%.
Reforzar en un 20% la sala Helen Keller de la Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero 
para incrementar la oferta de servicios a las personas con diferentes tipos de discapacidad. 
69%.

Ejecución Plan de Desarrollo Departamental
Valle Invencible 2020-2023



Dirección General
2

Ejecutar 1 museo aliado del Valle del Cauca Malva como apropiación social de la ciencia, 
tecnología e innovación. 62%.
Reforzar 90,000 fotografías del Centro de Conservación y Preservación del Archivo Fotográfico y 
Fílmico del Valle del Cauca para garantizar las condiciones de almacenamiento y manipulación 
que permitan el disfrute y la consulta de todos mediante el uso de la tecnología. 87.541
Ejecutar los 4 objetivos para la construcción de la segunda fase de la Manzana del Saber para 
fortalecer la oferta cultural y la prestación de servicios a la comunidad. 25%.

Ejecución Plan de Desarrollo Departamental
Valle Invencible 2020-2023



Procesos Misionales

Promoción de Lectura y escritura
Fomentar hábitos de lectura y escritura a través del diseño, ejecución y evaluación de 
proyectos, planes y programas orientados al incremento de los índices lectores en la 
comunidad vallecaucana 

Promoción
Postre de Cuentos
Actividades de  Promoción y animación
a la lectura en instituciones educativas
La lectura es de todos los colores
Programa Lectura Cura
Lanzamiento de libros
Bibliobús
Clubes de Lectura
Picnic Literario

21.352 Personas

Impactadas

328
Actividades
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Procesos Misionales

Promoción de Lectura y escritura

Formación
Taller Arrullo de  Palabras
Programa Leer Libera
Talleres de formación para bibliotecarios
Programa anual de formación a docentes
en promoción de lectura, escritura y oralidad 
Programa anual de formación a jóvenes
voluntarios en promoción de lectura, 
escritura y oralidad
Programa Lectura Cura
Segundo Congreso de Lectura Cura

3.472 Personas

Impactadas

175 
Actividades
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Total: 508      24.923



Procesos Misionales

Mesas Municipales de Lectura

10 Mesas Formalizadas en la vigencia 2022: 
(El Cairo, Vijes, Bugalagrande, Ginebra, 
Restrepo, Alcalá, Obando, Cartago, Toro y 
El Cerrito)

Primer Foro Regional Virtual “Avances 
en la implementación de la Política 
Pública LEO en el Valle del Cauca Zona 
Pacífico”.
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621
Participantes

101
Visitas

76 
Participantes

1 
Sesión



Procesos Misionales

Servicios Bibliotecarios y de Consulta
Ofrecer servicios bibliotecarios y de consulta en continuo mejoramiento, que permitan la 
democratización del acceso a la información y sensibilizar el valor social del patrimonio 
bibliográfico y documental del Valle del Cauca.
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48.576 13.116

Usuarios
atendidos

56.282

Consulta  
en salas 150

ActividadesLibros
prestados



Procesos Misionales

Servicios Bibliotecarios y de Consulta
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Actividades
Préstamo Externo
Consultas en Salas
Hemeroteca
Biblioteca Digital
Sala de Literatura
Sala Juvenil
Sala Infantil
Acceso a internet
Servicio de Referencia e Información 
Local

Centro de interés
Velada Poética
Taller de inglés para adultos mayores
Taller de herramientas básicas informáticas
Taller de Corte para Láser
Laboratorio abierto bibliotecario
Capacitación fundamentos de historietas 
gráficas



Procesos Misionales

Sala Helen Keller
Actividades y Servicios prestados

Servicios de orientación
Leamos con Sentidos
Charlas de sensibilización a la discapacidad
Talleres de Lecto-Escritura en Braille
Impresión Braille
Talleres de Tiflotecnología
Clases de Baile
Cine incluyente
Arte incluyente
Lección de Lengua de Señas Colombiana
Robótica incluyente
Escaneo de material en All Reader 
Visitas guiadas
Taller de narrativas multimedia

En cumplimiento a la Política Pública 
Departamental de Discapacidad e Inclusión 
Social

2.226 Personas

Impactadas

57
Actividades
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Procesos Misionales

Actividades de Promoción de Ciencia y Cultura
Formular, ejecutar, implementar y evaluar planes, programas, proyectos y actividades de 
socialización de la ciencia y la cultura con proyección regional.

Promoción
Observaciones celestes
Exposiciones
Encuentros académicos
Funciones de cine
Concierto, obras de teatro, encuentros, 
charlas,títeres, festivales, entre otros

Formación
Taller de animación gráfica:
charla académica diseño gráfico
Semilleros de astronomía
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16.879
Participantes

222
Actividades

352
Participantes

5
Jornadas
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Procesos Misionales

Red de Bibliotecas Públicas
Fomentar y apoyar el mejoramiento de la cobertura y calidad de los servicios públicos
bibliotecarios del departamento.

Internet

12 bibliotecas

Asesorías Técnicas: 45

Servicios con Actividades de Promoción de Lectura y 
Cultura  

Servicios Bibliotecarios 

$ 82.800.000 $ 64.089.929 $ 222.530.688

25 bibliotecas 72 bibliotecas

Maletas Viajeras Computadores

427
Participantes

27
Talleres

10

373.353

136.242

 



Procesos Misionales

XXI ENCUENTRO DE BIBLIOTECAS PÚBLICAS 
DEL VALLE DEL CAUCA 2022
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69

13
Corregimientos

27
Municipios

 

                         

 

                         

XXl ENCUENTRO DE
BIBLIOTECAS PÚBLICAS
DEL VALLE DEL CAUCA 

Asistentes
doble titulación

Conferencistas internacionales7
Conferencistas Nacionales10



Procesos Misionales

Gestión Patrimonial
Garantizar la recuperación, protección, organización, conservación, divulgación y acceso
al mismo, con el propósito de que sirva de testimonio de la historia y de la cultura 
departamental para las generaciones actuales y futuras de los vallecaucanos.
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Fotográfias 
patrimoniales 
digitalizadas

Exposiciones
itinerantes Consultas al 

Archivo del Patrimonio 
Fotográfico y Fílmico 

3.018

 3
 
Exposiciones

44.013
 

Visitantes 15.512
 

Visitas



Procesos Misionales

Gestión Patrimonial
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Piezas informativas del Archivo del Patrimonio Fotográfico y Fílmico del Valle del

Cauca:

45 Solicitudes de uso de 844 Fotografías del Archivo del Patrimonio Fotográfico y

Fílmico del Valle del Cauca

43 ¿Sabías qué?

1.997 Interacciones

40 TBT`s

2.548 Interacciones 
 redes sociales  redes sociales

TBT ¿?



Procesos Misionales

Desarrollo de Colecciones
Crear y mantener colecciones de documentos en todos los formatos, adecuadas, 
equilibradas y oportunamente actualizadas, que respondan a las necesidades de 
información de los usuarios reales y potenciales.
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Adquisición por Donación: 975 libros.

Adquisición por Depósito Legal: 335 Ejemplares.



Eventos Especiales

Festival Internacional de Literatura 
Oiga Mire Lea 2022

15

Reúne a los mejores exponentes de la industria editorial. 
Su octava versión regreso al formato 100% presencial y descentralizado.
La versión 2022 tuvo como eje central la música, su conexión y aporte a la 
producción literaria, por la pertinencia se hizo entrega de la medalla María de Jorge 
Isaacs al cantautor vallecaucano Yuri Buenaventura.



Eventos Especiales
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EL FESTIVAL EN CIFRAS

8 invitados internacionales de Costa de Marfil, República Dominicana, España, Argentina, 
México, Estados Unidos y Bélgica.
77 invitados nacionales, de los cuales 38 son del Valle del Cauca.
5 municipios impactados, Cartago, Tuluá, Buga, Jamundí y Buenaventura.
6 horas de transmisión en directo por el canal regional Telepacífico y Facebook.
20 horas de grabación para repositorio en Youtube.
20.000 visitas a web https://oigamirelea.bibliovalle.gov.co/
14.000 Interacciones en redes sociales.
41 Conversatorios.

Festival Internacional de Literatura 
Oiga Mire Lea 2022



Procesos Estratégicos

Planeación y Mejoramiento Continuo
Orientar la gestión de la Entidad mediante la formulación y evaluación participativa de
Planes, programas y proyectos con criterios de viabilidad técnica y financiera que 
faciliten la toma de decisiones y mejorar continuamente.
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Índice de Desempeño FURAG del (MIPG) 2021
Índice de Desempeño Institucional 77.4

Actualización de los Mapas de Riesgo de los 15 procesos.
Actualización de los formatos del Sistema Integral de Calidad 35 Eliminados, 103 
Modificados y 3 Nuevos, en la vigencia 2022.



Procesos Estratégicos

Planeación y Mejoramiento Continuo
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Apoyo integral a personas con discapacidad visual y auditiva del Valle del Cauca en la sala 
Helen Keller de la Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero Valle del Cauca.

Actualización de Proyectos de Inversión como:

Fortalecimiento de los servicios básicos y complementarios que presta la Biblioteca 
Departamental Jorge Garcés Borrero en el Valle del Cauca.

Recopilación de imágenes de contenido fotográfico y fílmico para aumentar el material 
del centro de conservación y preservación del Archivo Fotográfico y Fílmico del Valle del
Cauca.



Proyecto Malva
19

Implementación de la estrategia 
Museos Aliados del Valle del Cauca 
Malva, en el marco del Plan Nacional 
de Apropiación de Ciencia, Tecnología 
e Innovación. Valle del Cauca.

8,201,280,848 72,51% 76,62%

Nombre proyecto Valor total Ejecución física Ejecución 
financiera

Museos Aliados del Valle del Cauca, Malva, proyecto que permite fortalecer la 
infraestructura de la Biblioteca Departamental e Inciva generando oportunidad para la 
investigación y la exploración,  enmarcado en el Plan Nacional de Apropiación de Ciencia, 
Tecnología e Innovación del Valle del Cauca con Recursos del Sistema General de 
Regalías.



Procesos Estratégicos

Comunicaciones
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Desarrollar estrategias efectivas de comunicación utilizando los medios establecidos, con
el fin de garantizar la difusión e intercambio oportuno y eficaz de la información con los
usuarios tanto internos como externos que conforman la Entidad.

Seguidores en Redes Sociales:

Año Instagram

Visualizaciones del canal de Youtube

Visitas a la página web

Facebook Twitter

2021 21.710 40.590 9.195

2022 24.040

11%

43.440

7% 8%

9.893

59.316

62.920

Aumento

Actualización de la página web según requerimientos ITA (Índice de 
Transparencia Acceso a laInformación Pública) Ley 1712 de 2014



Procesos Estratégicos

Mercadeo

21

Identificar las expectativas, necesidades y tendencias de la población del Valle del Cauca, 
para definir estrategias que logren el posicionamiento de los productos y servicios de la 
Entidad.

Se registraron alquileres de salas y auditorios en el 2022 por más de 70 millones de pesos.

La Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero recibió 390  PQRSD a través de su Sistema 
de Atención al Ciudadano.



Se elaboró la política de prevención de daño antijurídico de la Biblioteca Departamental de 
acuerdo a los lineamientos dados por la Agencia Nacional de Defensa Jurídica del Estado, y así 
mismo se actualizó la política de protección de datos de la entidad conforme a la normatividad 
vigente en el tema.

Procesos Estratégicos

Gestión Jurídica
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Asesorar, apoyar, prestar asistencia jurídica y representación judicial a la entidad, conocer y 
fallar procesos disciplinarios en primera instancia.

Se elaboró la política de prevención de daño antijurídico de la Biblioteca Departamental de 
acuerdo a los lineamientos dados por la Agencia Nacional de Defensa Jurídica del Estado y así 
mismo se actualizó la Política de Protección de Datos de la entidad conforme a la normatividad 
vigente en el tema.

Respecto de la contratación de bienes y servicios, es importante resaltar que entre 
contrataciones directas y convocatorias públicas se realizaron un total de 235 procesos, 
resultando 235 contratos publicados, los cuales coinciden con la información reportada en la 
plataforma SECOP II y la rendida a los entes de control, específicamente en SIA Observa. Como 
se expone a continuación:



Procesos Estratégicos

Gestión Jurídica
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Modalidad de 
contratación

No. Contratos/ 
compras

Valor % %

Concurso de Méritos

Contratación Directa con oferta

Contratación Directa sin oferta

Licitación Pública

Selección de Mínima Cuantía

Tienda Virtual del Estado

Total

Selección Abreviada de 
Menor Cuantía

1

1

5

18

9

235

2

199

0.4%

0.4%

2.1%

7.7%

3.8%

100%

0.9%

84.7%

0.0%

0.2%

61.1%

7,5%

25.2%

2.6%

3.4%

100%

0

$25.740.391

$7.309.488.260

$899.976.294

$3.010.289.490

$311.524.832

$402.143.594

$11.959.162.861



Procesos de Apoyo

Telemática
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Identificar las expectativas, necesidades y tendencias de la población del Valle del Cauca, 
para definir estrategias que logren el posicionamiento de los productos y servicios de la 
Entidad.

Se ejecutó el 86% del Plan Estratégico de las Tecnologías de la Información.

El soporte técnico se cumplió en un 99%.



Procesos de Apoyo

Gestión del Talento Humano
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Desarrollar los procesos de gestión humana que faciliten la verificación y 
mantenimiento de las competencias laborales exigibles a los empleados, 
de acuerdo con las prescripciones de ley, políticas estatales en materia de 
administración pública, políticas institucionales, necesidades y requerimientos de 
la Entidad, procurando el desarrollo integral de los funcionarios públicos, y 
propendiendo por el cumplimiento de la Misión y la Visión de Institución.



Procesos de Apoyo

Gestión del Talento Humano
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Se ejecutó el 100% del Plan Estratégico de la Gestión del Talento Humano para los 52 
funcionarios, con el cumplimiento de:
16 Actividades del Plan de Bienestar Social e Incentivos.
20 Actividades del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo.
16 Actividades del Plan Institucional de Capacitación. 

Se realizó el 100% de la gestión del cálculo actuarial de la entidad.
 



Procesos de Apoyo

Gestión Administrativa
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El Plan de Adquisiciones para la vigencia 2022 se ejecutó en un 96% a través de las diferentes 
modalidades de contratación directa y convocatorias públicas.
Se ejecutó el Plan Anual de Mantenimiento en un 82% dentro del cual se destaca la 
certificación en el cumplimiento de normas de seguridad en dos (2) ascensores de pasajeros.
A traves del convenio interadministrativo con la fundación Bibliotec y el apoyo de la 
Fundación Caring for Colombia, Fundación Scarpetta Gnecco, Fondo Karuna y Fundación 
United Way se logró remodelar la Sala Infantil. Inversión $110.918.614
 

Apoyar a la institución en la administración de los bienes y servicios logísticos necesarios 
para el cumplimiento de la misión institucional, garantizando la satisfacción de los 
usuarios internos y externos.



Procesos de Apoyo

Gestión Financiera
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Apoyar la gestión y administración de los recursos financieros de conformidad con las 
normas constitucionales, estatutarias y los principios rectores en el manejo de los recursos 
públicos.

Informe financiero año 2022

Recaudo de
ingreso
Presupuesto
ejecutado

Concepto 2021

  $10.712.405.160 

  $9.545.025.314 

  $10.457.192.988 
Nota: Se ejecutó el 91% del presupuesto 
final del 2022.

    $8.895.954.044 

      $649.071.270 

          $912.167.674 

    -

  $9.112.434.401 

  $8.311.174.049 

    $73.028.372 

      $728.231.980 

        $1.599.970.759 

2022

Gasto de
inversión
Gasto de 
deuda pública

Gasto de 
funcionamiento

SUPERÁVIT 

x =
+-



Control Interno
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Evaluar y controlar que todas las actividades establecidas en los procesos institucionales y 
la administración de los recursos y la información se realicen de acuerdo a las normas 
legales vigentes, a la documentación procedimental definida y las políticas y directrices 
internas, con el fin de detectar desviaciones y proponer recomendaciones que permitan la 
consolidación de la calidad y el logro de los objetivos en la Institución, en la permanente 
búsqueda del cumplimiento de los fines esenciales del estado encaminados a lograr altos 
niveles de eficiencia y eficacia al interior de la institución.



Control Interno
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Se realizaron y presentaron todos los informes a entes externos e internos definidos por la ley y 
la normatividad vigente.
Se presentó el informe del Índice de Transparencia y Acceso a la Información Pública (ITA) de la 
Procuraduría General de la Nación  de los Sujetos Obligados en la Ley 1712 de 2014  en su 
respectiva plataforma.
Se diligenció el Formulario Único Reporte de Avances de la Gestión, Furag.
Los resultados de las auditorías realizadas por la Contraloría Departamental (Cierre Fiscal y 
Revisión a la Rendición de la Cuenta vigencia 2021), no se presentaron hallazgos. 


