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Santiago de Cali, 06 de mayo de 2025

Senor
ANONIMO

ASUNTO: Respuesta PQRD.
Un cordial saludo de la Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero.

En atencidén a la solicitud manifestada en la PQRD No. 521 del 23/04/2025,
informarnos que la entidad se encuentra en constante actualizacién de los
servicios que se prestan al usuario con la finalidad de ir mejorando en el
transcurso del tiempo. Es por ello que actualmente se estan realizando
ajustes y reparaciones en las tomas eléctricas para facilitar al usuario la
conexion de los diferentes equipos electrénicos.

Agradecemos sus observaciones, estas nos permitiran mejorar dia a dia
nuestros servicios.

Atgntamente,

—
AN Ja OG
FERNANDO ALBERTO TAMAYO OVALLE

Director General

direcciongeneral@bibljovalle.gov.co
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