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ASUNTO: Respuesta PQRD No.604
Cordial saludo.

La Gobernacién del Valle del Cauca y la Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero le
manifestamos nuestro agradecimiento por preferirnos y hacer parte de esas 20 mil
personas que participaron del XI Festival Internacional de Literatura Oiga Mire Lea, de sus
160 actividades en Cali, Ansermanuevo, Ginebra, Guacari, La Cumbre Buenaventura y
Jamundi.

En cuanto a su reclamo es importante precisar que:

1.- Con respecto al evento "Anos rebeldes, conversacién y desconectado con Andrea
Echeverri y Héctor Buitrago de Aterciopelados, presenta Jaime Andrés Monsalve Plazoleta
Central, se dispuso una estrategia para el control de ingreso como entrega de manillas
desde el 5 de septiembre a través de nuestros canales de divulgacion digital. Luego de
agotarse en un tiempo récord se abrié una nueva fecha, el 6 de septiembre, para disponer
una cantidad considerable de manillas a los usuarios. Ademas, se contraté a una empresa
logistica quienes se encargaron del control de acceso y acomodacién de mas de 800
personas quienes disfrutaron de un encuentro literario y musical que queda en la historia
institucional como uno de los mas exitosos que hayamos tenido.

2.- El término Trafico de Influencia que consiste en "aprovecharse de una posicion de poder,
conexiones o influencia personal para obtener un trato o favor preferencial, generalmente
a cambio de un pago o beneficio, sobre una autoridad o funcionario publico en un asunto
administrativo o judicial", no procede por tratarse de un evento gratuito y se dio acceso
total y confortable para quienes asistieron esa noche.

3.- Cabe anotar que en cumplimiento de una de las clausulas del contrato con la empresa
promotora de Aterciopelados se reservaron sillas para sus invitados.

4.- Es importante informarle que la empresa R&SP Producciones Logisticas SAS encargada
del evento en mencién tiene una vasta experiencia en eventos masivos como Feria de Cali,
Salsédromo, Desfile del Cali Viejo y otros mas.

Esperamos contar con su valiosa presencia en cada uno de los eventos de acceso libre que
tiene la entidad de domingo a lunes.
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